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Turkiye’nin En Biyiik o il
Pazarlama Ileti§imi ve
Trend Kaynagl (\ 7\ Turkiye'nin En

Degerli Konferans
icerigi

2011 yilindan beri teknoloji, dijital ve pazarlama iletisimi alanlarinda

Turkiye'nin en ¢ok-okunan ve izlenen-igeriklerini uretiyoruz.

Tekil Ziyaretgi Sayisi
500.000

Farkli Platformlarin Kaldira¢ Etkisi

Pazarlamasyon Marketing Meetup

Sayfa Goéruntileme

Dijital' nesile sundugu kaliteli icerikler Teknoloji, pazarlama, IT ve dijital 1.000.000

sayesinde sektoriin.en gok okunanonline diinyay bir araya getiren, ; \

kaynagi olan Pazarlamasyon, kligselesmig Konular-yerine i

pazarlamanin tim-bilesenleri, is diinyasi zekasina; analitige ve

ve dijital-donlisiim konularinda 6zgun ve entelektiellige odaklanan yeni

fayda.odakli igerikler sunuyor: nesil birbulusma serisidir. . - 3 '
Sosyal Medya Takipgisi 7

MarTech -Awards 70000 >

Pazarlamasyon Akademi

Yeniliklere ayak uydurmanizi, Tarkiye’'de ilk defa, teknolojiyi Push Notification Uyesi -
karmasik durumilari ydnetmenizi, pazarlamaya en yaratici ve verimli 2 O O O O :
sekilde uyartayan markalari : ;
MarTech Awards ile A
yakalamanizr saglyoruz: odlllendiriyoruz.

elestirel dislinmenizi ve trendleri

E Bdlten Uyesi
40.000
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Gelecek, eski kurallara meydan
okuyan, fikiferin ve aglann guctinu
benimseyen cesur insanlann
gelismesiyle sekilleniyor.

] ] u
EGITIMLERIMIZ
Endustri 4.0 devrimi ile gelismeye baglayan yeni akimla birlikte
tum didnyada is yapma ydntemleri degismeye devam ediyor.

Teknolojiye, trendlere uyum saglamanin ve bunu bir girket
kulturd haline getirebilmenin yolu bir konuda uzmanlagmaktan
degil distincede “hibrit” olmaktan; yani disiplinler arasi
yeteneklere sahip olmak ve bunlari hayata gecirebilmekten

geciyor.

Hibrit distnen kisi farkhliklari bir araya getirir, analitik ile
deneyimi birlestirerek birden fazla alanda rol alir ve is hayatinda
multidisiplinel ¢calisabilir.

Bizler sektor igin egitim, icerik ve etkinlik treterek (kiirasyon)
hibrit anlayisimizi ortaya koyuyoruz. Bu ruhla, yeniliklere ayak
uydurmanizi, karmasik durumlari ydnetmenizi, elestirel
distnmenizi ve trendleri yakalamanizi sagliyoruz.



Hos geldiniz

Is dlinyasi hic olmadigi kadar hizl bir
I . ivme ile evriliyor.

DIGITAL Sizi bugunun ve yarinin piyasa kosullarina hazirlamak
EXCELLENCE adina gereken altyapi ve araclarini sunmak igin hazir!




Digital Excellence Program Hakkinda

Egitmen ve Katilimci Yorumlari

Neden Dijital Excellence Program?

DIGITAL
EXCELLENCE

Dijital Pazarlama Dijital diinyanin kalbidir.
Dijital Excellence Program ise size bu Diinyada var olmanin temel sartlarini 6gretir.
Dijital Excellence Program, dijital pazarlamaya butiinsel bir bakis saglar.

Ortaya Cikan Dijital Trendlerin Arka Planinda Neler Yattigina Odaklaniur.

Neden Digital Excellence Program?

Dijital Excellence Programi, Pazarlamasyon Akademi’nin Uzerinde titizlikle calistigi, egitmenleriyle birebir
goruserek egitimi tasarladig, katilimcilar ve egitmenler arasinda bir kdpru gorevi Ustlenir.

Dersler glincel ihtiyaca gore tasarlanmakta ve uygulamali olarak verilir.

Pazarlama iletisimini bilen , sektdrde belli bir konuma sahip olan, siirekli icerik reten bir yayin organinin
blunyesindedir.

Musteri Deneyimi ve Musteri Sadakati kavramlarinin igini dolduran bir programdir.
Programa katilanlarin elestiri ve onerileriyle kendini surekli yeniler.
i:’rogramln son haftalarinda bile %95 katilim oranina sahiptir.

Dijital Excellence Program dijital stratejilerinizin planlama, implementasyon ve 6lgimleme sureglerini
katilimcilarin yeniden tasarlamasini saglar.

Dijital Excellence Program, sadece egitim sureci boyunca devam etmez! Programa katilan katilimcilara
ortak hesap acilarak (Facebook, Whatsapp) oradan surekli iletisim halinde olmalari, egitim stresinde ve
sonrasinda paylasilan raporlarla, egitim sirasinda isledikleri slaytlarla katilimcilar egitim bitse bile desteklenir.

Dijital Excellence Programinin getirdigi en guzel avantajlardan biri de katilimcilarin sosyal olarak
kaynasmalari ve network aglarini geligtirmeleridir.

Programin ders igeriklerini ve egitmenlerimizin ¢aligma alanlarini sunumun devaminda gorebilirsiniz. .
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EGITMEN

ONDER BAKAL

YATAS GRUP
E-TICARET MUDURU

Bakal, lisans 6grenimini isletme odaginda Dijital
Pazarlama,E-Ticaret gibi alt alanlarda arastirma ve
uygulamalar yaparak tamamladi.Lisans egitimi sirasinda
University College Leuven-Limburg ‘da (Katholieke
Hogeschool Limburg) "Business Innovation" adli Erasmus
degisim programi 6grencisi olarak bulundu. Sabanci
Universitesi Yonetici Gelistirme Programi mezunu olup
Yiksek Lisans 6grenimini ise Uskiidar Universitesinde
Noropazarlama Uzerine bilimsel tez calismalarini
surdurmektedir.

E-Ticaret,Dijital Pazarlama,Dijital Donugum gibi konularda
yerel ve global firmalarda yogun is tecribesine sahiptir.
Halihazirda ITU Cekirdek,Sabanci Universitesi,Yildiz
Teknik Universitesi gibi kulugka merkezlerinde mentorluk
yapmaktadir.

Uzmanlik Alanlari: E-Ticaret,Dijital Pazarlama,Dijital
Donusum,Girisimcilik

DiJITAL PAZARLAMA EKOSISTEMI - TRENDLER

@& GENEL BAKIS

Dijital pazarlamanin her bolimu genel pazarlama hedeflerine girdiginden, sonug basarili bir pazarlama
ekosistemidir. Butinun her bir pargasi kendi ekosistemine bolunebilir.

Ornegin, sosyal medya pazarlamasi, geleneksel pazarlama ekosisteminin ana parcalarindan biri
olmasina ragmen sosyal medya kendi pazarlama ekosistemine boéllnebilir.

Arama motoru optimizasyonu, bulmacanin her bir pargasi hem bu alt bolim iginde hem de genel
hedef icinde birbirine bagh oldugu kendi alt bolimine bollnebilir. Igerik pazarlamasi ve potansiyel
musteri olusturma, tim yeni kitleleri markaya tagiyabilir, ancak odak noktasi marka igin olumlu
evrensel bir imaj yaratmaya devam etmesidir.

Ozetleyecek olursak; kliselerden uzak dijital pazarmalayi bitiiniyle ele alan bir program sizleri
bekliyor.

NEDEN?

Bugun, isletmelerin brosurler, reklam panolari, el ilanlari ve basil reklamlar gibi geleneksel
pazarlamaya yatinm yapmalari daha az énemlidir. Bunun yerine, isletmeler yatinmlarini dijital
pazarlamaya odaklamaldir

Yapilan bir aragtirmaya gore kuresel dijital pazarlama harcamasi 2020 yilina kadar 306 milyar
dolara ulasacak. KAYNAK:STATISTA

HEDEF KITLE:

Sirket ve Marka Yéneticileri, Strateji Gelistiricileri, Pazarlama Sorumlulari, Kurumsal iletisim Sorumlularr,
Medya Planlama Departmanlari, Dijital Kariyer Hedefleyen Ogrenciler, Ajans Yéneticileri, internet
Girisimcileri, Yazilimcilar

SURE: 3 Saat



DiJITAL PAZARLAMA EKOSISTEMI VE TRENDLER

':' Kazanimlar E/ Ders igerigi

« Hedef kitlenizi secebileceksiniz. « Nedir bu dijital pazarlama? tanimi ve tarihcesi

» Rekabet alanimzi daha iyi tanityacaksiniz

« Eylemlerinizin sonuclarin ¢cok hizh bir sekilde
alacaksimz.

« Diisiik biitcelerle, biiyiik kitlelere dogru bir bicimde
ulasacaksimz.

Tiirkiye’de ve Diinya’da dijital pazarlama uygulamalar

Dijital Pazarlama yontem ve araglarina genel bakis

» Maliyetinizi minimize edip, kazancinizi maksimize
edebilirsiniz.

« Ustelik tiim aktiviteleri dlcebilirsiniz!

» Trendlere hakim olarak onemli stratejik oncelikleri
kavrayacaksiniz.

Dijitalin bugiinii ve gelecegi

2019 Dijital Pazarlama Trendleri

” Fiziksel dunyada bir musterinizi
mutsuz ederseniz bunu sadece 6 kigi
ile paylasir. Dijital dinyada bir
masterinizi mutsuz ederseniz bunu
6.000 kigi ile paylagir”

Jeff Bezos




EGITMEN

NECiP MURAT

PAZARLAMASYON ve
MARKETING MEETUP
KURUCUSU

Turkiye'nin Facebook tarafindan tavsiye edilen ilk geligtirici
ajansi Promoqube’da Tlirkiye is Bankasi, Kuveyt Turk,
Anadolu Grubu, Galatasaray, Skoda, Doping internet,
Bridgestone, General Electric, Johnson’s Baby,
Neutrogena, Aras Kargo , Isuzu gibi bircok markanin dijital

projelerini yonetti.

2015 yilinda Aktif Bank'in ve igtiraklerinin (Passolig, N
Kolay Kredi, Sigortayeri, Universal Payment Transfer)
sosyal medya ve performans sireclerini organize etti. Hali
hazirda Kurucusu oldugu Pazarlamasyon.com (2011) ve

Marketing Meetup (2016) ile faaliyetine devam ediyor.

ICERIKLE PAZARLAMA WORKSHOP

@ GENEL BAKIS

“icerik kraldir” ifadesini duydunuz mu? Her ne kadar icerik pazarlamasi rakiplerinizden ayri
kalmanin bir yolu olsa da, simdi her marka igin bir zorunluluk haline geldi. Igerik pazarlamasi, en
basaril dijital pazarlama kampanyalarinin merkezinde yer almaktadir. Her buyuk markanin
ardinda, markanin takipgilerine sagladigi degerli ve alakali icerik zenginligi vardir.

Bu programla birlikte, igerik pazarlamanin énemini daha iyi anlamaniza, igerik pazarlamanin
isletmelerinize saglayabilecegi en 6nemli avantajlar kavrayacaksiniz.

Kisacasi bu program, icerik pazarlamasi hakkinda bildiginiz her seyi yeniden disunmenizi
saglayacak.

NEDEN?

icerik pazarlamanin neden énemli oldugunu merak ediyorsaniz, donisiim istatistiklerinden baska
bir yere bakmayin.

Yaplilan bir ankette gore, icerik pazarlamasi, diger dijital pazarlama yontemlerinden yaklasik 6 kat
daha yuksek dontusum oranlari saglar. KAYNAK: ABG ESSENTIALS

HEDEF KITLE:

Sirket ve Marka Yoneticileri, Strateji Gelistiricileri, Pazarlama Sorumlulari, Kurumsal iletisim Sorumlulari,
Medya Planlama Departmanlari, Dijital Kariyer Hedefleyen Ogrenciler, Ajans Yéneticileri, internet
Girisimcileri, Yazilimcilar

SURE: 5 Saat



ICERIKLE PAZARLAMA WORKSHOP

:—:' Kazanimlar I%/ Ders igerigi

o lIgerik pazarlamasina giris
o Igerik pazarlamasi sizin igin neler yapabilir?
o Icerik pazarlama stratejisi nasil caligir?

* Markanizin gorunurligunu arttiracaksiniz
* Kitlenizle kalici iligkiler gelistirireceksiniz.
» Mevcut musterileriniz ve potansiyel musterilerinizle birlikte

sadakat ve guveni sadlayacaksiniz « Strateji ve 6lgim

« Yetki ve guvenilirlik olusturacaksiniz « Kitlenizi tanimlama ve hedefleme

+ isletmenizi sektoriiniizde uzman olarak « Igerigi 6lgme ve performansi geligtirme
konumlandiracaksiniz. « Basarili planlama

* Yeni mugteriler i¢in sitenize trafik olusturacaksiniz. o Icerik drnekleri

+ Sosyal paylagimlar ve yorumlar yoluyla bir iletigim « Farkli igerik tiirlerini anlama

kanalinin agiimasini saglayacaksiniz.

» .Musgterinizin satin alma kararinda daha hizli ilerlemesine
yardimci olacaksiniz.

« iceriginizi gerceklestirme

« lyi bir baslik nedir?

« llgi cekici web icerigi nasil yazilir?

« SEO igin igerigi optimize etme

o igeriginizin goriilmesi: Dijital PR

« Basinile etkin galisma

« Farkl platformlarda igerigi basarili bir sekilde tanitma
o 2019 yili igerik pazarlama trendleri

“Pazarlama diinyaya bir rock
star oldugunuzu anlatmaktir.
icerik pazarlamasi ise diinyaya
‘tek oldugunuzu’ gostermektir”

Robert Rose




EGITMEN

AYKUT ALGELIK

n11 DIJITAL PAZARLAMA
MUDURU

Dogus Grubu ve Guney Kore'li SK Grubun birlikte hayata
gecirdigi pazar yeri girisimi n11.com’da Kidemli Dijital
Kanallar Yoneticisi olarak ¢alisan Aykut, daha 6nceden
de on9 Bilgi teknolojileri, Moreclick reklam ajansi,
DeFacto ve Dogan Online bunyesindeki
hepsiburada.com, yenicarsim.com, daybuyday.com ve
altincicadde.com gibi sitelerin dijital pazarlama
faaliyetlerinin yaratilmesinde gorev aldi. Google
AdWords, Google Analytics ve Facebook yeterlilik
sertifikalarina sahip olan Aykut, Turkcell Blog ve cesitli

platformlarda sektorel yazilar yazmaktadir.

@

(S

GOOGLE ADS (ADWORDS)

GENEL BAKIS

Potansiyel musteriler olusturmak ve satislari artirmak icin Google AdWords kullaniyorsaniz, son
birkac yil icinde anahtar kelimelerinizin gcodu icin artan rekabeti fark etmigsinizdir.. Bu rekabet
sonucunda, geleneksel bir AdWords kampanyasi yayinlamak daha pahall hale geldi.

Bu program, katiimcilarin kampanyalarini nasil planlayabileceklerine, daha az maliyetle nasil
yonetebileceklerine, optimize edeceklerine ve platformdaki tim 6zellikleri en Ust diizeye nasil
cikaracaklarina dair hem stratejik hem de pratik tarafta rehberlik edecek.

NEDEN?

isletmeler tarafindan Adwords dogru bir sekilde kurulup yénetildikten sonra, isletmeler asagidaki
istatistik tarafindan belirtildigi gibi Google AdWords’ten elde edilen gugli yatinm getirisini AdWords
pazarlamacilarinin % 72'si, PPC (Tiklama Basina Maliyet) butcelerini artirmayi planhyor
KAYNAK:SERACH ENGINE WATCH

Bu durum, igletmelerin pozitif yatirnm getirisi sagladiginin gugla bir gostergesidir.

HEDEF KITLE:

Markalar, isletme sahipleri, E-ticaret sitesi sahipleri, Girisimciler, Bloggerlar, Pazarlama departmani
yOnetici ve ¢alisanlari, Reklam hesap yoneticileri,Yeni bir kariyer edinmek isteyenler, Sosyal medya
reklamciligi ile ilgilenen herkes.

SURE: 14 Saat


https://www.linkedin.com/in/aykutalcelik/
https://www.linkedin.com/in/aykutalcelik/

-‘__‘- Kazanimlar

Rakiplerinizin hangi anahtar kelimeleri kullandigim
arastirabilcek, daha iist siralarda yer almak ve daha fazla
trafik cekmek icin hangi anahtar kelimeleri kulllanmaniz
gerektigini ogreneceksiniz.

Yalmzca potansiyel miisterileri degil yeni miisteri
kazabileceksiniz.

Bastan sona bir Google AdWords kampanyasi olusturacaksiniz

Teklif stratejilerini ve kalite puanin kullanarak
reklamlarinizda daha fazla tiklama elde edeceksiniz

AdWords'te Google Goriintiilti Reklam Agi'm kullabileceksiniz.

Yeniden pazarlamay1 kurumunuz i¢in uygun bir sekilde
kullanacaksiniz

AdWords Biitcenizden en iyi sekilde yararlanmak icin
kampanyalarimzi analiz edeceksiniz.

Kampanyazi dogru hedeflerde goriinmesini saglamak icin
reklamlarimzin hedeflemesini daha iyi yapacaksiniz.

Reklamlar, pazara gelen olasi
masgterileri avlayan bir radar
gibidir. lyi bir radar alin ve sirekli
tarayin.

David Ogilvy

GOOGLE ADS (ADWORDS)

Ef Ders igerigi

Adwords Ogreniyoruz (6 Saat)
AdWords’e Giris & Temel Kavramlar
AdWords Reklam Modelleri
AdWords Ayarlan

Kalite Puam

Reklam Siralamasi

AdWords Arama Ag

Kampanya olusturma

Reklam grubu olusturma

Anahtar kelimeleri belirleme
Reklam metni yazma

Diisiis sayfasi secimi

Reklam uzantilan

Yeni bir kampanyanin kontrol asamalar
Kalite puam yiikseltme teknikleri
Negatif anahtar kelime stratejileri
Katihmailarla Uygulama

ileri Seviye Adwords (8 Saat)
Dinamik arama ag1 reklamlan
Alsveris reklamlan

Goriintiilii reklam ag1

Yeniden pazarlama reklamlan
Video reklamlan

Sponsorlu gmail reklamlan
Doniisiim izleme

Biitce optimizasyonu

Teklif Stratejileri

Customer Match ile hedefleme



EGITMEN

UGUR ESKicCi

Kriko.io KURUCUSU

15 yil agkin suredir dijital pazarlama ve e-ticaret
sektoru igerisinde aktif olarak ¢alisan Ugur Eskici, bir
cok farkli sektore de danigsmanlik vermigtir. Son 9
yilini Turkiye'nin 6nde gelen e-ticaret firmalarinda
siraslyla gittigidiyor.com ve n11.com SEO Muduru
pozisyonlarinda gorev aldi. N11.com’a kurulus
asamasinda katilmasindan dolayi, SEO disinda da
cok farkli projelerde liderlik yapmis ve farkli ekipler
yonetmistir.

Su anda butik bir ajans agmig ve kurumsal hesaplara
danismanlik ve egitim hizmeti vermektedir. Ayrica bir
¢ok universite programlari, pazarlama, dijital ve
kariyer konulu konferanslarda duzenli olarak
konusmalar yapiyor ve tecrlibelerini severek
paylagmaktadir.

@

SEO(ARAMA MOTORU OPTIMIZASYONU)

Genel Bakis

SEOQ, dijital pazarlama karmasinin sadece bir pargasi olmasina ragmen, sitenize giden trafigi
artirmada etkilidir. Sonugta, gogu online aligveris sitesi arama motoru kullanarak satin alma
islemine baglar. lyi optimize edilmis bir siteniz varsa, arama sonuglarinda daha Ust siralara
cikacak ve potansiyel bir musterinin sizi bulmasini saglayarak aligveris yapma sansini
artiracaksiniz.

Bu program, SEO bilginizi, performansinizi artiracak en son SEO stratejilerini ve taktiklerini
saglayan giris seviyesi bir kurstur. Vaka calismalari, onerilen araglar ve en iyi uygulamalar,
kendi SEO kampanyalarinizi yirutmenizi ve daha iyi yonetilmesini saglayacaktir.

QNEDEN?

Dlnya’daki tim web trafiginin %79'unun Google’dan basladigini biliyor muydunuz?

Tesaduf mudur bilinmez, Pazarlamasyon’un da trafiginin %70’ten fazlasi Google Gzerinden
geliyor. Bu, her ay sitenize getirmek igin harcadiginiz binlerce liralik Adwords, affiliate, igerik
pazarlamasi gibi butge kalemlerini ortadan kaldirarak giderlerinizin dugebilecegi anlamina
geliyor. Peki ama nasil?

Gelin bu program ile bu sorunun yanitina birlikte 1sik tutalim.

i HEDEF KITLE:

(S

Markalar, isletme sahipleri, E-ticaret sitesi sahipleri, Girisimciler, Bloggerlar, Pazarlama
departmani yonetici ve galiganlari, Reklam hesap yoneticileri,Yeni bir kariyer edinmek
isteyenler, Sosyal medya reklamciligi ile ilgilenen herkes.

SURE: 9 Saat


https://www.linkedin.com/in/ugureskici/
https://www.linkedin.com/in/ugureskici/

SEO(ARAMA MOTORU OPTIMIZASYONU)

:'_ Kazanimlar

SEO'nun temel ozelliklerini kavrayacaksimz: web sitesi
yapisi, arama terimi arastirmasi, icerik
olusturabileceksiniz.

Miimkiin olan en yiiksek getiriyi saglamak, basarl bir SEO
kampanyasi planlamak ve en iyi yontem metodolojileri ve
stratejik becerilerinizi gelistireceksiniz.

Arama siralamasini ve performansinizi iyilestirmek icin
web sitenizi optimize edeceksiniz

Araclan ve gelismis arama komutlarinm kullanarak rakip
analizi islemini gerceklestireceksiniz.

Arama performansini artirmak icin sayfa ici optimizasyon
tekniklerini ogreneceksiniz

Bir 6luyu saklamanin en iyi yolu
onu Google’da ikinci sayfaya
gOmmektir.

Dharmesh Shah, Hubspot CTO

%/ Ders icerigi

Arama Motoru ve SEO Temelleri

1.1 SEO Nedir?

1.2 Terminoloji ve Temel bilgiler
1.3 Arama Motoru Pazan

1.4 Gelismis Arama Parametreleri
1.5 Googlebot Nedir ve Nasil Calisir?
1.6 Kisa Tarihgesi ve Gelecegi
Dijital’de Durum ve Kanallar

2.1 Global’de Dijital

2.2 Dijital Trendler

2.3 Tiirkiye’deki Dijital Tiiketim

2.4 Dijital Kanallara Giris

2.5 Dijital Kanallarin Farkhiliklan & Ozellikleri
3.1 icerik ve Tiirleri

3.2 icerik Pazarlamasimin incelikleri
3.3 SEO ve icerik iliskisi

3.4 Anahtar Kelime Analizi

3.5 SEO Dostu icerik Uretimi

SEO Uygulamalan & Hatalan

4.1 Metatag Nedir? Metatag Hazirlamamn incelikleri.

4.2 Backlink Nedir? Link Edinimi ve Uygulamalan.
4.3 Google Arama Konsolu Nedir? Nasil Kullambir.
4.4 Google User-Agents

4.5 HTTP Nedir? SEO ve HTTP Durum Kodlan

4.6 Botlar Nasil Kontrol Edilir?

4.7 Tarama Biitcesi Nedir?

4.8 Sayfa Yiiklenme Hizi Nedir? Nasil
lyilestirilir?

4.9 Gorsel ve Video Optimizasyonu
4.10 Spam Nedir? Neden Yapilir?
4.11 SEO Is Siirecleri

4,12 SEO Araclan

Soru & Cevap



EGITMENLER

UGUR ESKicCi
Kriko.io KURUCUSU

15 yili agkin suredir dijital pazarlama ve e-ticaret
sektorl igerisinde aktif olarak ¢alisan Ugur Eskici, bir
cok farkli sektoére de danigsmanlik vermigtir. Son 9 yilini
Turkiye’nin 6nde gelen e-ticaret firmalarinda sirasiyla
gittigidiyor.com ve n11.com SEO Mudurt
pozisyonlarinda gérev aldi. N11.com’a kurulus
asamasinda katilmasindan dolayi, SEO disinda da
cok farkli projelerde liderlik yapmis ve farkli ekipler
yonetmigtir.

Su anda butik bir ajans agmis ve kurumsal hesaplara
danismanlik ve egitim hizmeti vermektedir. Ayrica bir
¢ok universite programilari, pazarlama, dijital ve kariyer
konulu konferanslarda diizenli olarak konusmalar
yapiyor ve tecrubelerini severek paylasmaktadir.

E-TICARET

@ GENEL BAKIS

Fiziksel magazacilik, fiziksel bankaclilik, fiziksel sigortacilik... Fiziksel islemler biytk bir ivme ile
Olyor, farkinda misiniz?

isten ayrilan Musteri Temsilcisi Mehmet'in yerine Chatbot Selin, CRM Uzmani Ahmet'in yerine
lokasyon bazli tetiklenen push notification sistemleri, Urtin Yoneticisi Meltem’in yerine de her
case’de kendini 6grenen Al (yapay zeka) sistemleri geliyor.

Bu disruption’in kazanani ise stiphesiz online kanallara dedike olan sirketler olacak.
Digital Excellence Program, e-ticaret oyununu kazanmaniz i¢in tim altyapi ve éngérulere sahip.

g NEDEN?

Son yillarda sagladi§ fiyat avantaji ve aligveris kolaylidi gibi nedenlerden 6trQ, insanlarin online
alisverise yoneldigi yadsinamaz bir gergek. Online aligverigin bu yukselisi, dogal olarak insanlarin
fiziksel magazalara eskisi kadar gitmemesine neden oldu. Bu da online tarafa yeterince agirlik
vermeyen ya da bagska bir deyisle online aligveris trendine ayak uyduramayan firmalarin iflasin
esigine gelmesine ya da iflas etmesine neden oldu. Bu durum akillara tek bir soruyu

getiriyor: Fiziksel magazacilik 6liyor mu?

Turkiye’de 29,92 milyon kisi online aligveris yapiyor. 30,8 milyar TLlik TUrkiye e-ticaret
hacimli sektorde kisi basi yillik 1.029 TL harcama yapiliyor. KAYNAK: INVEON

i@ HEDEF KITLE:

E-Ticaret girsimcileri ve sirket sahipleri, Sirketlerin E-Ticaret alanlarinda ¢alisan
profesyoneller, E-Ticaret konusunda daha derin bilgi ve donanim sahibi olmak
isteyen tum bireyler

C': SURE: 7 Saat


https://www.linkedin.com/in/ugureskici/
https://www.linkedin.com/in/ugureskici/

E - TICARET

'::'Kazanlmlar Ej Ders Igerigi

Dijital’de Durum ve Kanallar
Global’de Dijital

Dijital Trendler
Tiirkiye’deki Dijital Tiiketim
Dijital Kanallara Giris

» Bugiiniin e-Ticaret diinyasini, ¢cok kanalli miisteriyi ve
en ¢ok neye deger verdiklerini anlayacaksiniz

« E-Ticarete yonlendiren seyin ne oldugunu kavrama:
teknolojiler, odemeler, tiiketici davranisim

anlayacaksiniz Dijital Kanallarnin Farkhliklan & Ozellikleri

. . . E-Ticaret Hakkindaki Temel Bilgi ve Beceriler
o Kullanic1 Merkezli Tasarim ve UX ile e-Ticaret s

. ol s sen . . i ir? i iviz? Popii
deneyimlerinini nasil gelistirilecegini 58reneceksiniz. Alan Adi (Domain) nedir? Alan Adi Secerken nelere dikkat etmeliyiz? Popiiler Alan Adlan

ir?
« Yiiksek performansh e-ticaret sitelerinin ve :ae,:e,:::r;a (Hosting) Nedir? Ne saglar?
uygulamalarinin igerigini goreceksiniz. lyi bir web sitesinin tamimi nedir? lyi bir web sitesi kurmak icin neler yapmak gerekir?
* Miisterileri hedeflemek icin miisteri yolculugunu E-ticaret Nedir? Gelecekte E-ticarette Neler Yasanacak? E-ticaretin Avantajlan Nelerdir?
haritalanmasim o6greneceksiniz. E-ticaret sektoriiniin yapis!
» E-Ticaret performansinizi izlemek ve optimize etmek E-ticaret pazar hacmi
icin teknikleri 6greneceksiniz. E-ticaret sektériiniin gelecegi

B2B ve B2C Nedir? Diger E-ticaret Kategorileri Nelerdir?
Temel SES gruplan

E-ticaret Yazihm ve Hazir Sistemler

E-ticaret yazihminin temelleri

E-ticaret sitelerinin ana bilesenleri

E-ticaret sistem maaliyetleri

Kimse Jack Ma’ya inanmak 3. Parti e-ticaret Yazihmlari(Hazir Sistem)

istemedi. 4, Parti karsilastirmalan
. Sistem tasarimlan
Dinyanin En Unli Online
Aligveris Sitelerinden
Alibaba’nin Kurucusu, Jack Ma

XML entegrasyonlan
Responsive Mobil destek
Landing page tasanimlan (Anasayfa, Uriin Sayfasi, Odeme Sayfasi)




EGITMEN

YiGIT YAZGI

GroupM KIDEMLI DATA
ANALYTICS ve TEKNOLOUJI

YONETICISI

Yigit Yazgi, GroupM blnyesinde Kidemli Data ve
Teknoloji Yoneticisi olarak ¢alismaktadir. Web
Analytics bagta olmak Uzere dijital pazarlamada
cesitli alanlarda uzmanligi bulunan Yigit Yazgi,
Olcimleme stratejisi ve uygulamalari konusunda
buglne kadar galistigi farkli ajanslarda Boyner,
Koton, Flo Ayakkabi, ipekyol, Atlas Global gibi pek
¢ok onemli markaya hizmet vermistir..

GOOGLE ANALYTICS

@ GENEL BAKIS

Dijital pazarlamanin sonsuz yukseliginin en dnemli sebeplerinden birisi 6lgme ve raporlama
yapabiliyor olmamizdir.. John Wanamaker'in artik duymaktan sikildigimiz "Reklam i¢in harcadigim
paranin yarisi bosa gidiyor. Sorun su ki, hangi yarisinin bosa gittigini bilmiyorum." s6zu énemini
giderek yitiriyor gunku artik butgenizin hangi yarisinin bosa gittigini gorebiliyorsunuz. Google
Analytics sayesinde neyi yanlis yaptiginizi gérebilir ve hizlica aksiyon alabilirsiniz.

Digital Excellence Program; dogru 6l¢tim ve raporlar ile hedefinize en hizli sekilde ulasmanizi saglar.

g NEDEN?

Sirketler yeni bir musteri edinmenin binlerce dolara mal olabilecegini biliyorlar. Bu nedenle, pazarlama
harcamalarini optimize etmek igin isletmeler, analitik dahilinde mugteri kazanim stratejilerini yonlendirmek
icin cevaplar ararlar.

Veriler ekiplerin daha genis ve derin musgteri gorugleri olugturmasina yardimci olur. Artik bir mugterinin
satin alma gegmigini, aran kullanim modellerini ve sosyal medya davranigini bilerek izleyebiliriz.

Pazarlamacilarin yizde 64'Unun beklentiler icin daha iyi verilere ihtiyag duyduklarina inandiklarini ve
yuzde 67'sinin musteri kazaniminin elde tutmaktan daha zor olduguna karar verdigini ortaya koydu
KAYNAK: FORRESTER CONSULTING

iigi HEDEF KITLE:

isletmelerin/Markalarin Pazarlama yetkilileri/sorumlulari, Web sitesinin performansini éigmek isteyen
yoneticiler, Dijital pazarlama alanina ilgi duyan bireyler, Sosyal Medya uzman ve yoneticileri, Dijital
performans yonetimini 6lgmek isteyen dijital pazarlama uzmanlari.

C'::- SURE: 9 saat

.
-*


https://www.linkedin.com/in/yigityazgi/
https://www.linkedin.com/in/yigityazgi/

GOOGLE ANALYTICS

Kazanimlar 2 .
' E/Ders Icerigi

Google Analytics esaslarin1 ve web analitiginin nasil calistigini
ogreneceksiniz. le Analvti dir?  Calisir?

« lslem yapilabilir bilgiler elde etmek icin web analitik verilerinin nasil Google Analytics Nedir? Nasil Galisir?
kullamlacagim ogreneceksiniz. Boyutlar ve Metrikler

 Temel Google Analytics yeteneklerini ve islevselligini ogreneceksiniz. Analytics Kurulumu ve hesap olusturma

« Hesaplan, web ozelliklerini ve raporlama goriiniimlerini olusturmayi ve Analytics’te hedefler ve event kurulumlar
diizenlemeyi o6greneceksiniz

o s
o En kullamsh standart Google Analytics raporlarnini anlayacaksimz Tag Manager’a Giris ve Kurulumu

 Google Analytics raporlarninm ozellestirmeyi 68reneceksiniz Analytics Raporlan
« Google Analytics raporlarini ve verilerini anlama ve analiz etmeyi Adwords & Analytics Entegrasyonu
ogreneceksiniz

« Web sitenizin basansini izlemek icin Google Analytics’te hedefler
olusturmayi 6grenin

» Demografik bilgiler, kullanilan cihazlarn tiirleri ve konumlarini iceren
web sitenizi kimlerin ziyaret ettigini ogreneceksiniz.

» Pazarlama, tanitim veya reklamcibik basarisini daha iyi anlamak icin
ziyaretgcilerin sitenize nasil ulastigini izlemek icin Google Analytics'in
avantajlanim nasil kullanacagimzi 6greneceksiniz.

» En cok ziyaret edilen, kullamicilarin en ¢cok zaman harcadiklan yerleri ve
kullanmcilann sitenizi terk ettigi sayfalan belirleyeceksiniz.

» Ziyaretcileri saymanin otesine gecip, analitik verilerini isiniz veya
kurumunuz hakkinda daha bilingli kararlar almamza yardimac olacak
bilgilere doniistiireceksiniz

“C")Igmediginiz seyi yonetemezsiniz.”

Peter Drucker




EGITMEN

MESUT SEFIZADE

GroupM DIiIJITAL DIREKTOR

Yeditepe Universitesi Uluslararasi Ticaret ve isletmecilik
bélimiind bitirdikten sonra ingiltere'de University of
Sussex'te Uluslararasi Pazarlama Yuksek Lisansini
tamamladi. Dunyanin ilk arama motoru reklam ajansi
olan iProspect'e 2012 Mart ayinda katilan Mesut, su
anda Performans Pazarlamasi Muduru olarak gorev
almaktadir. Google, Youtube ve sosyal medya reklamlari
konusundaki dijital pazarlama uzmanhgini birgok farkli
sektorden farkll markayla paylagsmaktadir. Musterilerin
bilinirlik arttirma hedefine veya e-ticaret altyapisina sahip
ise satis hedeflerine gore performans pazarlama
stratejisine yon vermektedir. Bunun yani sira
kullanicilarin satin alma yolculugundaki adimlarini
analizleyerek etkili dijital medya satin alma yonetimi
konusunda da markalara destek vermektedir. Calistig
markalar arasinda; Adidas, Reebok, Opel, Nivea, Tchibo,
Mattel gibi sektdrinde 6ncu oyuncular bulunmaktadir.

FACEBOOK INSTAGRAM REKLAMCILIGI

@ GENEL BAKIS

Hem Facebook hem de Instagram, yatinm yapmaya deger gucli reklam platformlaridir.

Facebook'u gercekten farkli kilan sey, hedef kitlenize ulasmak ve kullanicilari basaril bir sekilde msterilere
dénustirmek icin kullanabileceginiz sayisiz hedefleme segenekleri ve Facebook benzersiz reklam hedefleme
segeneklerinden faydalanmanizi saglar.

Instagram reklam olusturma, Facebook algoritmesinin bir pargasi oldugundan, her iki agda da reklam
yayinlamak son derece kolaydir, hepsini tek bir merkezi yerde olusturabilir, dizenleyebilir ve analiz
edebilirsiniz:

Reklamlar basariniz igin kritik 6neme sahiptir ve bu program size adim adim Facebook ve Instagram
reklamlari kullanarak iginizi nasil buyuteceginizi gosterecek.

NEDEN?

“Son yillarda sosyal medya kullanicilarinin hizla artmasi ve dunyanin en populer sosyal medya uygulamalari
ve platformlarinin kilit demografik 6zelliklerle benimsenmesi, TV izleyiciligindeki istikrarli distsun yani sira,
hem reklam butgelerini hem de marka stratejisini degistirdi. Markalarin artik televizyonu tamamen terk etmis
ve bunun yerine sosyal medyada ¢ok fazla zaman harcayan milyonlarca izleyiciye ulagsmanin uygun bir
yoluna ihtiyaci var. Her sosyal medya uygulamasi, ag veya platform kanali, kullanicilarin igerigi nasil
kullandiklari, her ortam igin en uygun igerik tlirli ve sosyal medyada kag kisinin bulundugui ile ilgili kendi
kendine 6zgu 6zelliklerine sahiptir. ”

Pazarlamacilarin% 93'li duizenli olarak Facebook reklamciligini kullaniyor, bu da Facebook'u
pazarlama igin kullanan yaklasik 3 milyon igletmeye donlisiiyor

200 milyon Instagram kullanicisi her giin en az bir igletme profilini ziyaret ediyor.

HEDEF KITLE:

Dijital pazarlama veya dijital reklam uzmanlari.girisimciler ve kiglk isletme sahipleri. etkinlik planlamacilari ve
destekleyiciler. igsverenler veya yetenek kaynaklari, yere e isletmeler icin CMQ'lar veya pazarlama direktorleri, e-ticaret
platformlari igin pazarlama mudirleri. Facebook Ads ekosistemini etkin bir sekilde kullanmak isteyen herkes.

SURE: 7 saat



FACEBOOK INSTAGRAM REKLAMCILIGI

Kazanimlar

Facebook ve Instagram reklamcihiginin saglayacag: avantajlarn
kavarayacaksimz.

Kampanya sonuclarninizi dogru bir sekilde ol¢iip optimize
edebilecek ve biitcenizi daha verimli bir sekilde
harcayabileceksiniz.

Deneme ve A/ B testi ile iyilestirme icin ek firsatlar
kesfedeceksiniz.

isletmeniz icin farkh reklamcilik hedeflerini anlayacaksimz
Satislara yol acan hedef kitleleri gelistireceksiniz.

Etkili reklamlar olusturmak icin Facebook yaratici araclarini
kullanacaksimz.

Sosyal medya pazarlamasi yoluyla satislarinizi arrtirabileceksiniz.

Verimli, optimize edilmis ve iyi hedeflenmis reklamcilik sayesinde
reklam maliyetinizi doniistiireceksiniz.

Facebook ve instagram reklamciliginin tiim araglanm, tekniklerini
ve ipuclarnni ogreneceksiniz

E/Ders icerigi

Facebook Reklamciligina Giris

Online Diinyada Facebook Reklamciliginin Onemi ve
Firsatlar

Hedef Olusturma

Facebook Business Manager Kullanimi
Power Editor Kullanim

Pazarlama Amacina Gore Facebok Reklam Modelleri
Bilinirlik Olusturma

Sayfa Tanmtimi Reklamlan

Marka Bilinirligi Reklamlan

Yerel Bilinirlik Reklamlan

Erisim Reklamlan

ilgi Olusturma

Etkinlik Reklamlan

Trafik Reklamlan

Etkilesim Reklamlan

Uygulama Yiiklemeleri

Video Goriintiilemeleri

Potansiyel Miisteriler Bulma
Doniisiim

Doniistimler

Teklif sistemlerinin avantaj ve
dezavantajlan

Hedefleme Secenekleri ve Dogru Hedef
Kitle Secimi

Ozel Hedef Kitle Olusturma
Kitleleri Hari¢ Tutma

Doniisiim Olusturma ve Takibi
Facebook Pixel Tiirleri

Ozel doniisiim olusturma

URL parametreleri ve pixel takibi

Etkili Facebook Reklamlan igin ipuglan ve
Ornekler

Facebook Reklamlarinda A/B Testleri

Facebook Sayfa Reklamlarinda 0,003 TL
Odemenin Ipuglan ve Teknikleri

!’_acebook \(ideo Reklamlarinda 0,0004 TL
Odemenin Ipuglan ve Teknikleri

Ornek reklam cahismalan ve
degerlendirmeler

Soru-Cevap Boliimii

Sosyal medyanin basarisi, Magaza Ziyaretleri

{ 2 & ' markanizi yeniden «  Uriin Katalogu-Satislar
3 §eklllend|rmey§ odaklanmls genis « Teklif Sistemleri ve Hedef Kitle Olusturma
Y katilimli bir kitle yaratabilmenize

baghdir. — lan Schafer + Teklif verme secenekleri (TBM, BGBM vd.)




EGITIM UCRETIi ve ODEME YONTEMLERI PROGRAMIN SURESIi VE GUNLERI

Egitim Ucreti : 40004+ KDV
9 Tarih Saat (56 saat) Aralik
Erken Kayit Ucreti: 2.690 £ + KDV 16 Subat Cumartesi 7 10:00- 18:00
Grup indirimi: 3 ve (izeri grup katihmlarinda ektra %10 23 Subat Cumartesi 7 10:00- 18:00
indirim.
2 Mart Cumartesi 7 10:00- 18:00
Prime Uyelerine: %25 indirim
Detayl Bilgi: https://pazarlamasyon.com/prime/ 9 Mart Cumartesi 7 10:00- 18:00
16 Mart Cumartesi 7 10:00- 18:00
1- Taksitli Havale Yontemi o _ 23 Mart Cumartesi 7 10:00- 18:00
Egitim Ucreti, kurs baslayana kadar belli 6deme planti ile
odenebilir. 30 Mart Cumartesi 7 10:00- 18:00
2- Kredi Karti ile Taksitli Odeme 6 Nisan Cumartesi 7 10:00- 18:00
Axess ve Bonus kartlara 3 taksit imkani bulunmaktadir.

3- Pesin Odeme
Egitim Ucretinin tamami; banka hesaplarina dogrudan
havale veya EFT yontemiyle ddenebilir.



https://pazarlamasyon.com/prime/

PROGRAM YER BILGILERI

ISTANBUL TIiCARET UNIVERSITESiI SUTLUCE YERLESKESI Toplu Tasima ile ulasimlar asagidaki gibidir:

SUTLUCE YERLESKESI
Adres : Ornektepe Mah. imrahor Cad. No: 88/2 Beyoglu /
Istanbul Taksim- Sitliice (IETT Otobdisleri)

54HT- Haskdy- Taksim

36T Cebeci — Taksim
Mecidiyekdy - Sisli- Sttliice (IETT Otobusleri) [54HS - Haskoy - Sigli
Harita : Harita bilgisi icin tiklayiniz [Google] 47 - Yesilpinar - Eminonu
Eminénii - Sttliice (IETT Otobuisleri) 47C - Guzeltepe - Emindnu
A7E - Binevler - Emindnu

Topkapi - Seyrantepe - Sutllce
(IETT Otobiisleri)

Seyrantepe / Topkap! (Minibus)
Sishane / Alibeykdy (Minibas)

Metrobus kullanacak katilimcilarimiz
Halicioglu duraginda indiklerinde 41ST
(Seyrantepe - Topkapi) IETT otobUsii veya
Topkapi Seyrantepe minibuslerini kullanarak
Sutlice kampusune ulagabilirler.

41ST — Seyrantepe — Topkap!

« Ozel aragla gelmek isteyen katilimcilar; Yerleske'nin kapasiteli otoparkindan licretsiz
olarak faydalanabilecekler.



http://maps.google.com/maps?q=41.058159,28.951142&num=1&t=h&z=16

Katilimcilara Pazarlamasyon Akademi tarafindan 'Digital Excellence Program' sertifikasi verilecektir.
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Ozlem Seherli
Marketing Manager

0216 50488 01
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